
令和4年度 国立高度専門医療研究センター医療研究連携推進本部横断的研究推進費
「臨床倫理に関わる人材育成と支援サービスのモデル構築と効果検証に関する研究」 e-learning

Q＆A

Q 1. 「『病院の言葉』を分かりやすくする提案」はどこで見ることができますか？

○ 国立国語研究所ウェブサイト
○ 書籍
○ 国立国語研究所ウェブサイトと書籍
○ 非公開
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A 1. 「『病院の言葉』を分かりやすくする提案」は
  国立国語研究所ウェブサイトと書籍 で読むことができます。

  多数の関連語も収載されています。書籍が読みやすくてお薦めです。

https://www2.ninjal.ac.jp/byoin/ 国立国語研究所「病院の言葉」委員会 
『病院の言葉を分かりやすく―工夫の提案』勁草書房, 2009. 
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Q＆A

Q 2. 「病院の言葉」が伝わりにくい原因が、患者が言葉を知っていても
知識が不十分な場合、分かりやすく伝える工夫として最も適切なのは
どれでしょうか？

○ 日常語で言い換える

○ 正しい意味を説明する

○ もう一歩踏み込んで説明する

○ 混同を避けて説明する

○ 心理的負担を軽減する言葉遣いを工夫する
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A 2. 「『病院の言葉』を分かりやすくする提案」では、患者の知識が不十分な場合、
もう一歩踏み込んで明確に説明することを提案しました。
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Q＆A

Q 3. 病院の言葉を分かりやすくすることで、どのような効果を期待できそうか、

あなたの考えることを自由に挙げてみてください。

（回答選択肢はありません）
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A 3. 病院の言葉を分かりやすくすることで、以下のような、

色々な効果が期待できそうに思われます。

医療者と患者の
説明と理解が
簡単になる

医療者と患者の
説明と理解が
早くなる

患者・家族が
安心できる

患者・家族が
満足できる

患者・家族が
信頼できる

患者・家族との
トラブル、訴訟の防止

患者の
意思決定が
容易になる

患者が療養に
積極的に取り組める その他
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患者・家族が
治療のリスクも
引き受けられる
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Q＆A

Q 4. あなたが患者に対して分かりやすく説明したい言葉は何ですか？

それはなぜですか？ またその言葉をどのように患者に説明しますか？

（回答選択肢や解説はありません）

7


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7

